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今年五四青年节前夕，B站(bilibili网站)发布了

国家一级演员何冰的演讲视频《后浪》，作为献给新

一代青年的宣言片登上了中央电视台《新闻联播》的

黄金时段，一度产生了刷屏效应。“截至 5月 7日早

间，《后浪》在B站的播放量已达到1447万，有超过19
万条弹幕和近万条评论。”[1]“后浪”立即成为网络上

的热词。但值得注意的是，狂刷微信朋友圈的主体

更多的是中年一代——“前浪”，与此同时，也招来了

青年群体的不少非议，以及有关“致敬”“羡慕”“权

利”“自由”等等的解读，形成了网络上“排山倒海”般

冲击“前浪”的回应。笔者认为，“后浪”现象仍然是

代际差别、隔膜的再现，不过是在新媒体传播中得以

体现而已，是代沟呈现的一种新的表达样态，表现出

与以往代沟的不同特点。如何看待有关代沟问题尤

其是网络社会代沟问题，对建构代际共融、共同成长

的良好社会文化环境具有非常重要的现实意义。

一、代沟及其本质

著名学者周晓虹、周怡曾在《文化与承诺》的序

言中将代沟界定为“年轻的一代和年老的一代在行

为方式、生活态度、价值观念方面的差异、对立、冲

突”[2]。人类学家玛格丽特·米德从文化人类学的角

度将人类社会文化的发展划分为前喻文化、并喻文

化、后喻文化三种类型，着重强调了不同世代在不同

的文化模式建构中的地位与作用，提出在未来的后

喻文化类型中年轻一代的文化反哺作用，认为跨越

代沟的方式“只能依靠发展一种和那些代表着未来

的年轻一代进行沟通的新的途径”[3]，即对话的方式

是建构沉浮与共的共同体，与年轻一代共同学习和

发展。米德对代沟的认知与理解具有开创性，也开

启了对代沟进行研究的先河，其所建构的人类文化

模式至今仍被广泛地应用于有关代沟的研究之中。

但什么是代沟？代沟是不是就是代际矛盾与冲突且

具有不可通约性？这是所有研究代沟问题都必须面

对的首要问题，也是透视一切代沟现象的前提基础。

1.代沟的界定

代沟是指代与代之间的距离，这个距离是代与
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代在时间距离的基础之上而形成的思想价值观念上

的距离与差别，即是不同代在共时空状态之下所表

现出的思想价值观念的距离与差别。代沟中的代，

也随着时间的迁移在研究领域出现了世代、时代、年

代等不同维度的转变，但无论如何转变，代都表现出

一定时序之间的距离与不同，都是新生的一代人与

原有的一代人、年轻的一代人与年长的一代人、下一

代人与上一代人之间的时间距离与成长基础的差

别，并在此基础之上而形成的思想观念、思维方式、

行为方式与生活方式等的不同。代沟所表达的“不

仅仅是一种时代上的间隔与距离，它更表达的是一

种历史性差异”[4]。的确，正是因为不同代的人在他

们关键成长期(青春期)所处的社会发展的历史进程、

成长环境的不同，形成了属于各自不同代的人所特

有的思想价值观念、思维方式、行为方式与生活方

式，因此也就形成了在共同的社会发展时空之下不

同代的人对同一问题的看法与回应的差异视角及不

同观念，而这种差异与不同，如果不被双方所理解或

认同，就会出现代际观点碰撞、意见相左、行为相背

等一系列矛盾与冲突现象。

2.代沟的本质

代沟所呈现的代际有关思维方式、行为方式与

生活方式的不同，从根本上来讲是由于不同代的人

在关键成长期的社会环境或条件的不同而带来的价

值观念的差别。因为成长关键期正是被称为“后浪”

的年轻一代人生观、价值观、世界观形成的重要人生

阶段，社会发展的不同时代、不同文化环境会赋予他

们不同的思想价值观念，而不同的思想价值观念直

接形成人们看待问题的不同视角，形成与之相应的

行为方式与生活方式。正所谓思想是行动的先导，

因此每一代人有每一代人共有的特征、共享的文化、

共同的发展印记，网络时代的“前浪”与“后浪”也具

有他们各自的特征。

代沟的形成不只是历史发展进程与外在文化环

境的产物，更是不同代所拥有主体性的交互作用、共

同建构的结果。与其说代沟是代际价值观念的差距

与不同，不如说是因为一代又一代的“后浪”越来越

强烈的主体性，不断打破业已形成的代际传承平

衡。因为历史发展所形成的文化传统在于代际的有

序承继，在于拥有资源与话语权的“前浪”把握方向

指引，以及要求“后浪”毫无偏差地跟随，在于文化自

认的需要，以及强调“前浪”的绝对权威与“后浪”的

依附地位。

就家庭层面而言，“前浪”对“后浪”的期望越高，

相应的要求越高、规训就可能越严，害怕“后浪”走偏

才会出现“棍棒”等严厉的管教方式，才会有不能参

与家庭重大事情决定、缺失话语权力的传统，这种历

史文化传统的积淀已经形成了一种群体无意识，深

深地铭刻在人们的潜意识之中，决定着家庭的教养

方式及青少年观，即在“前浪”看来，孩子没有自我决

定的能力，好孩子的表现就是听话、顺从，容易出现

选择与决定的“前浪”替代式现象。从家庭亲子冲突

来看，最为强烈的阶段一般是子代所处的青春期早

期，这一时期的“后浪”自我意识非常强烈，自主能力

处于成长的过程中，强烈的成人感使得他们希望自

我决定，但是父代“前浪”已经是习惯性地、无意识地

剥夺子女自我决定的权力。与其说子代进入了逆反

期，不如说是父代很多人没有根据孩子发展的变化

调整自己的教养方式，仍然采用无视“后浪”主体性

的替代选择方式。而正处于血气方刚的子代尽管已

经具有成人意识，但是自主能力发展还不充分，还较

难采用相应策略的方式来应对与“前浪”之间的代

沟，同时，他们更热衷于同代人的交往来寻求自我认

同，代与代之间往往最容易出现不可调和的矛盾甚

至是冲突。显然，这种冲突是“后浪”的主体意识觉

醒、主体能力提升与“前浪”使用代际传承方式之间

的不协调，是主体间性的差异。

从社会层面而言，当“后浪”群体的自我意识增

强、主体性增强，但面对缺失社会参与的机会与发声

平台时，他们就会采取相应的行动以引发社会的关

注、表达不满的情绪、争取参与的机会与权力。如20
世纪60年代，西方以“五月风暴”为代表的风起云涌

的学生运动和美国的嬉皮士运动，前者以激进的方

式来表达积极参与社会、争取发声机会的热切渴望，

后者则以另类的、颠覆传统文化的行为方式来表达

他们不愿受传统束缚而对自在生活的向往追求，代

沟问题因此引起社会的广泛关注，进而走入了研究

者与当权者的视线。也正是因为代沟而引发的矛盾
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与冲突，使得西方社会开始注重青年的主体性与社

会参与问题，才不得不将青少年政策与青少年事务

工作纳入社会政策与政府部门管理之中。因代沟而

出现的社会矛盾与冲突具有引发成人社会反思与调

整对待方式的作用显而易见。

代沟所引发的代际矛盾与冲突，一定是因为

“后浪”群体处于人生发展的特殊阶段，又是自主性

成长的关键期，他们尽管具有一定的主体性，但是

也是容易受暗示与被操纵的群体，如果“前浪”所采

用的方式不符合他们的特点，则极易引发矛盾与冲

突。无疑，网络社会信息的瞬息性、价值观念的多

元性、新媒体技术能力的差异性等都会在代沟问题

上得以呈现。

代沟是必然的社会现象，是人类社会发展所必

须拥有的张力，是不以人的意志为转移的代际距离，

是每一代人的主体性在现实中的彰显与交汇。正是

这样的距离，才使得代际文化传承与创新得以不断

地实现。代沟就如同梁实秋先生所描述的那样，可

能是无法飞渡的“深沟天堑”，也可能是一步就可以

迈过的“小渎阴沟”，而代与代之间真正断裂与鸿沟

的出现，一定是代际价值观念的绝然对立与冲突，这

一般是发生在社会急剧转型时期、人生发展的青春

阶段，同时还取决于社会发展及开放性的程度。完

全封闭或较为封闭、发展缓慢或相对缓慢的社会，代

与代之间也会有距离与差别，也会存在一定的思想

碰撞与观点分歧，但往往会被社会传统的互动模式

所左右，代与代之间的矛盾与冲突所呈现的也会是

隐而不现或偶有发生，处于矛盾对立劣势的“后浪”

一代会处于被压抑、顺从与麻木的状态，或者处于被

孤立、排斥、边缘的社会地位。当这种表面和谐实则

暗流涌动的状态积累到一定程度，只要受到外在情

境的触动，矛盾就会展现，对立就会明示，冲突就会

爆发。而网络社会的高度开放性，可能会将代沟问

题变得更加显性化、频繁化，而代与代之间的包容

度、独立性也会相应地增强。

需要强调的是，代沟代表着代与代之间的距离

与差异，但代沟绝对不是静态的存在，而是代与代之

间的距离在不断地断裂与弥合、推远与拉近的动态

性建构，如同潮汐般的后浪推动前浪的迭代式发展

的过程，是代际传承的对立统一的发展过程。

二、网络社会代沟的新特点

曼海姆认为，代问题的研究对理解社会变迁及

特征具有非常重要的意义，价值观念的代际差异是

时代变迁、社会变化在不同代的人内心世界的反映

与呈现，即代问题的研究是了解时代变化、社会变

迁的重要方式，时代变迁与社会发展的价值观念问

题首先就以代沟的方式得以呈现。尽管“后浪”现

象是新媒体时代即网络社会代沟的一种呈现样态，

但是可以反射网络时代的特征及由此而形成的不

同代的价值观念差异、行为方式等的区别。与传统

社会相比，网络社会代沟呈现出一些新的特征，具

体表现为：

1.自媒体技术发展使得代际交互性不断增强

我们现在所处的时代是信息技术高度发达的网

络时代，沟通媒介的高科技化从根本上改变了人们

的沟通方式、表达方式与交往方式，往往会因为信息

技术使用的差距，产生代与代之间新的距离，即技术

代沟及在此基础上而产生的观念代沟。马克·普连

斯基曾将年轻的一代称为“数字原生代”，年长的一

代称为“数字移民”。而“后浪”是伴随着网络媒体技

术发展而成长起来的一代，他们被称为网络的原住

民，他们拥有驾驭新媒体技术的能力，尤其随着自媒

体的发达，使用网络传播信息、接收信息成为他们生

活的有机组成部分，他们与传统的年轻一代——“前

浪”相比更加具有表达自我的主体性，拥有社会参与

的网络平台，具有表达自己观点与展示自我的习

惯。“后浪”视频中所表达的“前浪”对“后浪”的羡慕

与赞美，并不是没有现实的根据，而是对“后浪”成长

所处的优越时代的羡慕，对他们拥有比“前浪”更加

娴熟的新媒体技术、拥有更加开放性思维与创造性

意识的羡慕。这种羡慕并不是矫情，也不是刻意的

逢迎，而是发自内心的对自己青春成长期条件匮乏

的真实反应。因为这些都是“前浪”在青春成长时期

所不具备的条件，他们现在不过是网络社会的移民，

他们需要进一步融入即将到来的5G时代，他们多数

人不具备驾轻就熟的网络新媒体技术，他们青春时

代的眼界视野、自我表达的工具与平台以及个体发

展的可能性远远不如“后浪”，即“前浪”与“后浪”存

··26
China Social Science Excellence .All rights reserved. https://www.rdfybk.com/



2021.1 青少年导刊

YOUTH STUDIES

在着较为明显的技术代沟、观念代沟。但网络社会

为他们提供了可以便捷交流与沟通的同样网络信

息平台，享有经济社会发展共时性的技术与环境条

件，所以“前浪”与“后浪”的沟通方式，不再是传统

意义上仅限于血缘、地缘、业缘关系的有限时空下

的代际沟通与交流，而是具有了更为广泛意义上

的、打破时空限制的代与代之间的便捷互动，尤其

是两代人在网络信息平台上的交流、对话。在这样

的交流与沟通中，无疑“后浪”更为活跃，更具有多元

表达的优势。

网络新媒体的发展，尤其是自媒体的广泛应用，

使得代际交流与互动明显增强，代际互动性与代际

交流的主体性相得益彰，这种交互性尤其体现在出

现网络事件、社会热点问题等共同关注的热点与焦

点问题时，“后浪”会更加活跃，更多的人借由这样的

时机发表自己的观点与看法，甚至生产或创作出相

应的网络产品。如视频《后浪》尽管是B站策划的一

个宣传片，但是因为其所呈现的内容正是以“前浪”

单向度的立场表达对“后浪”的激励宣言，而引发了

不同代的个体的关注与回应，所出现的热闹景象可

窥一斑。网络平台与媒体使得代际交互性增强，意

味着平等性的沟通与交流成为可能或现实，意味着

代与代之间的价值观念的差异与矛盾不再是隐蔽的

而是公开的，为代与代之间的相互理解与包容提供

了更多的机会与平台。这也是网络社会代与代之间

价值观念交互影响的一种值得关注的方式，网络信

息平台成为多元价值观念包括代与代之间不同价值

观念交汇、碰撞的场域。因此，网络社会使得“前浪”

与“后浪”的交互性增强，使代与代之间的相互了解、

理解与包容成为可能，代沟的断裂与弥合出现常态

化、动态化。

2.不同的社会地位形成了代际差异性显著的观

点与立场

在人类社会发展的过程中，任何一个时代的“后

浪”在社会结构中所处的地位都不具有主导性，而且

总是处于接受教育、规训和引导的地位，这与他们所

处的特殊人生发展阶段有着密切的关系，也与主流

社会意识形态的价值导向密不可分。因为“后浪”都

是主流意识形态需要强化的重点群体，这是代际文

化传承、主流价值观念延续的必然要求。在传统社

会，“前浪”具有信息的独占优势，“后浪”不仅处于信

息劣势，更缺失发声的机会与平台，这也决定了他们

依附性的从属地位；而新媒体时代，“前浪”不再拥有

独占信息的优势，“后浪”凭借着新媒体技术拥有可

以发声的机会与平台，在信息的获取与传播、在利用

新媒体实现个人梦想、展现自我与生产网络产品等

方面都占绝对优势，使得他们获得了前所未有的政

治、经济、社会等领域网络参与的机会。网络信息平

台成为他们表达意愿、发表观点、展现自我、实现自

我的载体，涌现了展现与分享自我生活的up主、充满

浪漫与想象的“二次元”、抖音高手、受欢迎的网络主

播、微信营销奇才等“后浪”群体，形成了他们多种网

络生活样态，建构了纷呈的网络圈层文化。有的圈

层文化与外界有着明显的边界，形成了小众群体共

欢的相对封闭性平台，他们拥有群体共享的话语、沟

通方式、交流热点、展示方式与特定的圈粉；有的圈

层文化相对开放，他们追逐社会生活的热点问题，表

达自我的独特观点，发表自己的创新作品，希望拥有

更多的粉丝、更高的社会知名度……尽管他们在自

己的圈层文化中有着较强的归属感、融入感与成就

感，甚至可以尽情地展现自我、寻求认同，但是在现

实生活中他们仍然处于无法与年长的一代势力抗衡

的地位，容易产生线上线下的强烈反差，尤其是对正

处于青春期早期的“后浪”来说，他们有可能会因为

现实的劣势更加热衷于线上的狂欢，而不愿意与现

实生活中的“前浪”进行互动交流。因为在线下他们

仍然缺失发声的机会和对资源掌控的权力，他们无

法完全自我选择与决定，无法做到为所欲为，即在现

实的生活与工作中，“后浪”仍然处于参与的边缘化

或参与度不足的相对被动性地位。

从社会层面而言，“前浪”具有明显优于“后浪”

的经济、政治与社会地位，他们组织并掌控现有社会

秩序的资源、技能与话语权，“我们操纵着教育制度、

学徒制度和年轻人的人生阶梯，他们只能一步步地

向上爬”[5]。这里的“我们”指的就是“前浪”，他们可

以通过相应的制度与规则来规范“后浪”的思想与行

为，以主流社会价值观念去教育、引导、塑造“后浪”，

使之成为主流意识形态的追随者与拥护者。当然，
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当这种教育、引导、规范的方式不被“后浪”所接受，

往往会引发相应的代际矛盾与冲突。矛盾冲突的结

果可能以自我发展受损为代价，也可能会促进代沟

的弥合，甚至是代际互动方式的创新与改进。

所以从代际角度，对同一事件、同一社会现象的

看法与观点，会因为双方现实的地位、能力、角色等

产生明显的差异，因为不同代的视角、观点与立场不

同。从代内角度，则会出现圈层之间的明显差别，因

为大家的关注度不同，视角、观点自然有别。从这次

的“后浪”现象即可看出这种观点、态度与立场的不

同，“前浪”往往认为视频非常励志，表达了“前浪”对

“后浪”理解、肯定的包容胸怀。但“后浪”的表现更

为丰富多元，有的认为没有时间也没有必要进行回

应，不过只是一个宣传视频而已，生活照旧，无法改

变现实的生活状态；有的认为需要重新界定青年，因

为视频中所出现的镜头并不能代表整体青年群体的

生活状态，所以对宣言所表达的观点表示坚决不认

同；有的则认为自己没有要将“前浪”拍在沙滩上的

无情，“前浪”也没有必要表现出讨好的姿态；有的认

为我们不是“后浪”，只是浪腾奔涌中一朵不起眼的

浪花……“后浪”的各种回应也正体现了网络社会多

元价值观对他们的影响，尽管他们观点不同，但都是

对自己所处的现实情境与状态的投射。从普遍意义

上看，一代人有着共同的成长条件，共享着一样发达

的自媒体技术，但还是有着不同的人生际遇、生存环

境，自然会出现观点与行为的差别；而代与代之间因

为社会地位的现实差异，对同一问题出现观点与立

场的不同则更是不言而喻。当然，如果拥有相同的

人生价值观念，代与代之间出现思想观念的共鸣也

是必然的现象。

3.社会流动性带来的空间距离加大增强了代际

疏离与隔膜

社会变迁的加剧和社会发展的提速必然带来

人口流动的加快与频繁，从而形成代与代之间聚少

离多、生存与发展压力加大的生活现实。尤其是改

革开放以来，农村劳动力向城市的转移，形成了大

量留守在当地农村的儿童，他们成长的关键期缺失

父母的陪伴，缺失父母日常性生活的直接参与，这

种无法直接触碰的空间距离可能会减少代与代之

间的日常矛盾与冲突，但是同样会带来相互之间的

心理距离与隔膜。使血脉亲情中平添了不少的陌

生感、疏离感与无奈感。农村的空心化，不只是青

壮年对故土的远离，同时还带来了新的一代成长过

程中亲情陪伴的缺失，以及隔代抚养与监护所带来

的三代人之间的一系列矛盾与冲突。亲子之间的

纽带，因为这种空间距离的阻隔不再像传统社会那

么牢固与坚实。

贝克认为，现代社会是风险性社会，人们随时可

能面临意想不到的风险，生活在不确定之中。现代

社会除了风险性增加，社会的流动性也明显增强，使

得这些处于流动状态的群体或个体生活和工作的不

确定性更加突出。而流动群体的主体更多的是被称

为“后浪”的年轻一代，无论是异地求学发展，还是打

工闯天下，他们往往面临着比“前浪”相同发展阶段

更大的竞争压力和相对剥夺感，因为上一代人给他

们提供的生存与发展的条件存在着明显的差异。个

体的人生际遇、成长经历不同，事业的起点与追求不

同，使得他们拥有不同的发展基础与条件，从而带来

不同的人生价值观念与行为方式。所以当代的“后

浪”是异质化较强的群体，也是圈层文化丰富的群

体，他们比以往的“后浪”有更强的自主性，考虑问题

也较为现实与理性，与人交往也不仅局限于现实的

强关系，更多是网络上的弱关系。对他们同代人而

言，空间距离已经不再是构成心理距离与隔膜的主

要因素，而价值追求、兴趣爱好等圈层文化和“斜杠”

生活更为直接地影响着他们之间的关系，即与志趣

相投的同伴建构那种息息相通的关系可以跨越空间

的阻隔。但是他们与“前浪”之间的心理距离往往与

空间距离有着直接的关系，其联结基础更多的是血

缘、业缘、地缘，当然也有网络上的弱关系。仅就血

缘关系而言，尽管现在互联网发达，代际网络联系与

沟通非常方便，但是代际空间距离加大使得双方无

法日常性地、现实地参与到对方的生活之中，会形成

双方交流的信息不对称，无法了解对方的全部信息

与真实状态，往往在相关问题的认知与处理上难以

亲临其境、感同身受，从而可能形成相互之间的疏离

与矛盾，也容易使各自的生活方式与习惯固化，从而

带来彼此真实相处的不适应。“后浪”的决定不一定
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是“前浪”所认可的，也不一定会让“前浪”知晓；“前

浪”的决定也不一定会让“后浪”认同并遵从，因为足

够远的空间距离提供了更广泛的自我决定和想象的

空间。尽管少了日常性的矛盾，但是却增加了相互

之间的心理疏远与距离，形成了各自不同的生活世

界。空间距离的加大可能会使亲情更醇厚与浓烈，

更可能使亲情更为淡然与冷漠，但不同代的人都不

同程度地表现出独立性更强、依赖性变弱的特点。

三、网络社会代沟的发展趋向

网络社会新科技等生产力要素的发展必然引发

生产关系、生活方式等一系列新的变化，代沟亦会

表现出新样态与特点。马克思认为，人们所进行的

物质资料再生产不仅改变外在客观条件，也在创生

着人的精神世界，促使人自身发生根本性的改变，

他指出：“生产者也改变着，炼出新的品质，通过生

产而发展和改造着自身，造成新的品质，造成新的

力量和新的观念，造成新的交往方式，新的需要和

新的语言”[6]。网络社会信息技术与传播媒介的发

展，同样在发展与改变着处于这样时代的人们，促

使他们得以有新的改变，产生了虚拟空间的人际交

往与新的沟通方式，不断创生新的话语与需要，也

带来了代际关系建构力量的新变化。网络社会的

代沟与以往代沟的最大区别在于，“后浪”的主体性

明显增强，他们社会参与的意识与能力不断增强，

因为网络信息平台为他们提供了可以随时参与的

机会与载体，他们在与“前浪”关系的建构中的主体

性地位得以彰显，玛格丽特·米德所言的后喻文化

时代已经到来。

1.代沟呈现出普遍性与复杂性

与以往代沟表现不同，网络社会的代沟具有了

线上线下混合的复杂性表现样态。拥有的信息技术

不同、所使用的话语体系不同，网络社会的“前浪”与

“后浪”之间的代沟较以往更具有复杂性与普遍性。

玛格丽特·米德曾经指出，在电子化的交互沟通网络

之中，“代际之间的这次决裂是全新的、跨时代的；它

是全球性的、普遍性的”[7]。网络社会使得代与代之

间的广泛交流成为现实，代与代之间的沟通不只是

限定于一定的现实空间领域，也不只是亲代之间，而

是处于一定的现实空间和更为广泛的开放性网络空

间，出现普遍性跨越亲代的代际文化的差别、观念的

分歧、思想的差异、行为的不同等现象，相互之间的

矛盾与冲突变得更加频繁。

代际传承最为核心的任务是价值观念与文化的

传承，代沟形成矛盾与冲突的来源在于价值观念强

化方式与“后浪”接受基础的不匹配，网络社会使得

这种代际传承所面临的外在干扰因素更为多元与复

杂，代际主流价值观念传承容易被网络信息所蕴含

的多元价值观念所裹挟，甚至面临被替代与消解的

可能。从国家与民族的角度，网络社会的意识形态

之争会更加全面而经常，有的信息以更为委婉、隐蔽

的方式出现，有的信息以更为高调、张扬的方式出

场，那些明显的意识形态之争，一般“前浪”与“后浪”

都会表现为一致性的立场和不同的表达，但是那种

委婉、隐蔽的方式尤其是符合年轻人接受特点的网

络产品对“后浪”的影响更为显在。即代际主流意识

形态观念传承面临着网络社会信息的开放性与强化

主流意识形态方式之间的张力，而亲代之间也面临

着相同的问题。同时，网络社会使得人们将网络与

现实有机地结合在一起，现实所存在的代际矛盾可

能在网上得以呈现，而网络上的代际差异也可能转

化为线下的矛盾，这种线上线下交互影响的状态会

使得网络社会的代沟更为普遍且复杂。

2.代沟被较广泛地接纳与理解

在传统语意上，代沟意味着矛盾与冲突，意味着

双方之间的极度不协调，甚至是矛盾的不可调和。

但是在网络社会代际差异性的存在会被理解为常态

的存在方式，“前浪”对“后浪”特立独行的行为方式、

表达方式会逐渐习以为常，如此，“后浪”也会一定程

度上尊重“前浪”提出的要求与表达习惯。尽管之间

的差距与不同在所难免，甚至仍然会出现矛盾与冲

突的现象，但双方基本能够在一定程度上逐渐了解

与接纳代沟问题，这个基础与前提就在于双方相互

沟通方式的转变。

哈贝马斯的沟通行动理论认为，沟通行动的主

要目的是达致双方的理解，而理解不只是语言学的

表达，以及对相关话语达成一致性的理解，更在于让

对方能够相互理解各自的意向。但网络社会的沟通

有些是无法达成话语的一致性理解，但达成理解各
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自的意向是可能的，而且在现实中已经出现了端

倪。“后浪”在网络信息平台所占据的优势是有目共

睹的，如他们创设网络沟通交流的表情符号并赋予

它们特定的意义，而“前浪”只能按照自己对符号的

理解而应用，往往会出现错位式的交流沟通。现实

的情况是，代与代之间的网络沟通往往是“前浪”想

当然地应用一些表情符号，自认为已经理解并表达

清楚了想法，不少“后浪”能够了解并理解“前浪”的

表达含义，但是他们并不解释，也不提出异议，相应

非常热衷应用这些“前浪”不知道真正含义的网络

表情符号，一是他们认为没有必要更正，只要清楚

对方的表达意思就可以了；二是他们内在的优越感

得到了满足，他们比“前浪”具有能力与优势，他们

能够包容“前浪”的“低能”，这会进一步强化他们的

存在感。显然，在网络社会，网络话语是形成代沟

的重要方面，创设话语并频繁使用的主体是“后

浪”，而“前浪”只是学习者与使用者，这种代际差异

是越来越明显的存在，如果“前浪”不与时俱进，那么

代与代之间因为话语体系不同而出现的差异与隔膜

更大；如果“前浪”能够与时俱进，就具有与他们网络

对话交流的能力，尽管有差异，但还不至于失去交流

对话的平衡。

所以网络社会尽管会出现网络话语的不断创

制、更迭，可能造成加大的代沟，但是如果能够形成

理解对方的意向，能够采用他者的立场去思考、面对

与解决问题，而不是一味地强化自己的立场与观点，

这种立场与视角的转化，会使得“前浪”“后浪”的共

情能力、同理之心明显增强，即使有代沟也是能够跨

越的，和而不同的观念存在会被视为常态，人们对待

代沟与差异更加开明、包容。

3.“代沟”的时间距离越来越小

代沟往往是代与代之间的差异，但是随着自媒

体的发达，网络社会的代沟不只是传统意义上的“前

浪”与“后浪”的不同，同样体现在同代人之间，尤其

是“后浪”之中会因为年龄的差异而出现思想观念、

行为方式、话语表达的不同。不少 80后、90后甚至

95后感叹与比自己小两三岁的同代人之间存在“代

沟”，正所谓“三年一代沟”“一年一代沟”的说法。最

明显的表现是：如果不事先习得比他们年轻的“后

浪”的表达习惯与方式，就看不懂、听不明白他们的

行为和想法，也很难与他们进行顺畅的交流，甚至会

对他们的有些行为方式、话语表达感到不可理解、不

可思议。这种差异所存在的时间距离会变得越来越

短，恰恰是与网络社会新媒体技术发展赋予“后浪”

不断增强的主体性有关，也与他们处于热衷同伴群

体交往、寻求自我认同的关键期有关，他们可以不断

地创生与使用网络新话语，热衷于圈层文化的一些

趋同行为。所以，日新月异的网络社会代沟中的

“代”会出现时间距离不断缩短的特点，“代”的含义

会出现新的演化，即同代人之间的差距与不同就如

同两代人之间一样，如此差异的“后浪”与“前浪”之

间的代沟可想而知，这也是网络社会代沟更加普遍

与复杂的一种表现。

四、结语

“前浪”与“后浪”非常形象地再现了代沟的动态

建构特征。网络社会“后浪”所处的多元价值观念环

境及其对自媒体应用的自觉增强了他们的主体性，

使得他们通过网络随时随地参与社会的机会增多、

能力增强，他们具有创设网络新话语与利用网络创

新创业的明显优势。他们同代人之间也成为差异

加大的异质性群体，从而与“前浪”所具有的现实资

源与权力优势形成了新的张力，使得代沟的普遍性

与复杂性的特征更为显著。网络社会代与代之间

价值观念与文化传承仍会延续并加强，如何形成网

络社会代与代之间的对话沟通模式与机制，如何应

对多元价值观念并存与复杂意识形态之争的挑战，

是网络社会代际关系建构与共同发展必须面对的现

实问题。
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